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Manutenção Equipamentos

Data de abertura: 15-05-2025 16:42 Por: Marcio Roberto Machado Danni

Última atualização: 28-07-2025 12:26 por Magda Schardosim

Tempo para atendimento: Tempo para solução: 14-06-2025 16:42

Tempo interno para atendimento: Tempo interno para solução:

Tipo: Requisição Categoria: PROAD > Manutenção de equipamentos

Status: Em atendimento (atribuído) Origem da requisição: Formcreator

Urgência: Média Aprovação: Concedida

Impacto: Médio Localização:  

Prioridade: Média

Requerente:  Marcio Roberto Machado Danni

Grupo requerente: 

Observador: 

Grupo observador:  PROINFRA > Diretoria de Serviços e Patrimônio > Patrimônio

Atribuído para técnicos: 

Atribuído para grupos:  PROPLAD > Fiscalização de contratos Manutenção Equipamentos Laboratoriais

Atribuído a um fornecedor: 

Título: Manutenção Equipamentos

Descrição:  

Dados do formulário

Dados do local do equipamento:
1) Laboratório/Local : Prefeitura

2) Número do prédio : 1

3) Número da sala: : 103

4) Turno de trabalho para visita técnica: : Tarde

 

Observações para visita técnica:
5) Email: : prefeitura@ufcspa.edu.br

6) Telefone : 33038888

7) Ramal: : 8888

8) Observações: : Sim

9) Descreva aqui sua observação: : 

São três equipamentos (036369/060653/042957) que estão no depósito da Prefeitura 008 - Subsolo - P2 

 

Dados do equipamento:
10) Lotes de Equipamentos: : Lote 3: Banhos-Marias-Estufas-Fornos-Agitadores-Autoclaves-Destiladores

11) Lote 3: Banhos-Marias-Estufas-Fornos-Agitadores-Autoclaves-Destiladores : Forno de Microondas
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12) Tipo de manutenção: : Corretiva

13) Código de patrimônio: : 36369

14) Uso predominantemente do equipamento: : Administrativas e Operacionais

15) Descrição do problema: : 

Não aquece/Não liga/Formando Faísca internamente.

Acompanhamentos: 9

Fonte de acompanhamento Data Requerente

28-07-2025
12:24

Magda Schardosim

Descrição:  

Prezado Márcio,

A empresa MEDICABIO, agendou para o dia 29/07, terça-feira, turno da tarde, a retirada do microondas para novo conserto.

Caso não tenha disponibilidade nesta data, por favor, nos retorne para reagendarmos.

16-07-2025
08:16

Magda Schardosim

Descrição:  

Prezado,

Informamos a empresa sobre o ocorrido. Eles retornaram para verificar o equipamento.

15-07-2025
12:11

Marcio Roberto Machado Danni

Descrição:  

Prezados, 

Informo que após uma semana de uso o equipamento estragou novamente. Seria possível acionar a empresa novamente para
verificar o equipamento? Ele se encontra na Prefeitura (sala 103) Prédio 01.

11-07-2025
15:17

Marcio Roberto Machado Danni

Descrição:  

Equipamento entregue e operacional.

07-07-2025
15:43

Magda Schardosim

Descrição:  

Boa tarde Márcio,

Informo que nesta quarta-feira, dia 09/07, no turno da tarde, a empresa Medicabio irá entregar o equipamento consertado.

Se não efetivarem a entrega, por favor, nos  comunique aqui.

Atenciosamente,

04-06-2025
10:55

Magda Schardosim

Descrição:  

Prezado Márcio,

A empresa prestadora do serviço (MEDICABIO) informou que o equipamento terá que ser retirado para avaliação do conserto.
Segue , em anexo, a autorização do Patrimônio para movimentação externa do bem.

O recolhimento ocorrerá nesta quinta-feira, dia 05/junho, no turno da tarde.
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Caso não tenha disponibilidade na data, por favor, nos retorne aqui.

21-05-2025
15:50

Magda Schardosim

Descrição:  

Prezado Márcio,

A empresa informou que realizará  visita  para verificar o equipamento no dia 30/maio, sexta-feira, no turno da tarde.

Por gentileza, confirme se a data está adequada para o recebimento da equipe ou, caso necessário, sugira uma nova data para
agendamento.

19-05-2025
15:00

Magda Schardosim

Descrição:  

Prezado Márcio,

Informamos que deve ser aberto um chamado para cada equipamento.

Este chamado 2019135630 é do equipamento de patrimônio nº 36369, para os outros devem ser abertos mais dois chamados.

Ficamos à disposição.

16-05-2025
09:43

Gabriel Islaz Gonçalves dos Santos

Descrição:  

Em anexo, segue extrato patrimonial. Atribuímos o chamado à fiscalização para encaminhamento do serviço. Se for necessária a
retirada do bem para conserto/orçamentação, o requerente deve abrir chamado no formulário Autorização para Movimentação
Externa de Bens Móveis > Manutenção, para que seja concedida a autorização formal do Patrimônio.

Tarefa de chamado: Nenhum item para ser mostrado

Documento: Nenhum item para ser mostrado

Solução: Nenhum item para ser mostrado
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